
AVVISO PUBBLICO  

PER RACCOLTA DI PROPOSTE FINALIZZATA ALL’ AFFIDAMENTO DIRETTO DEL 
SERVIZIO DI SUPPORTO TECNICO ED AMMINISTRATIVO ALLE ATTIVITA’ 
DELL’UFFICIO TERRITORIALE ED AL COORDINAMENTO CON GLI ENTI DELLA 
GESTIONE ASSOCIATA, ALIMENTAZIONE PAGINA WEB DELL’OSSERVATORIO 
MOBILITA’ E DEL SERVIZIO DI SUPPORTO TECNICO ALLA ORGANIZZAZIONE E 
GESTIONE DELLE USCITE E DELLE VERIFICHE DEL NUCLEO ISPETTIVO TPL AI  
SENSI DELL’ ARTICOLO 50 COMMA 1 LETT. B) DEL DECRETO LEGISLATIVO 31 
MARZO 2023 N.36. 

1. PREMESSA 

Provincia di Livorno Sviluppo con il presente avviso intende avviare, nel rispetto dei principi di 
concorrenza, imparzialità, non discriminazione, parità di trattamento, proporzionalità, pubblicità e 
trasparenza, parità di genere una indagine di mercato per l’acquisizione di proposte progettuali 
finalizzate all’ affidamento diretto del servizio in oggetto. 

Il presente avviso è finalizzato unicamente ad esperire un’indagine di mercato e non è in alcun 
modo vincolante per la Stazione Appaltante; pertanto non costituisce né può essere interpretato in 
alcun modo quale impegno precontrattuale, né può dare luogo ad alcuna forma di responsabilità 
precontrattuale in capo alla medesima. 

Trattandosi di indagine esplorativa del mercato non è indetta alcuna procedura di affidamento 
concorsuale o paraconcorsuale e non sono previste né graduatorie di merito, né attribuzione di 
punteggi.  

Il presente avviso, pertanto, non vincola in alcun modo questa Amministrazione che si riserva di 
sospendere, di modificare o di annullare in qualsiasi momento l’indagine avviata e di non dar 
seguito al successivo procedimento di affidamento, senza che i soggetti partecipanti possano 
vantare alcuna pretesa, nonché di procedere all’affidamento del servizio anche in presenza di 
un’unica proposta ritenuta valida e conveniente. 

Le proposte saranno raccolte a mezzo PEC e la Stazione Appaltante procederà all’esame delle 
stesse sulla base degli elementi indicati nel presente avviso. 

Si precisa che la società si riserva di effettuare ulteriori approfondimenti con gli operatori economici 
in merito alle proposte pervenute. 

Tutte le proposte pervenute in esito al presente avviso, da operatori economici che dichiareranno il 
possesso dei requisiti richiesti, saranno prese in esame. 
 
2.INFORMAZIONI DI CARATTERE GENERALE 

Stazione Appaltante procedente: PROVINCIA DI LIVORNO SVILUPPO, PIAZZA DEL MUNICIPIO, 
4, Partita IVA 01334410493 PEC  info@pec.plis.it 

Responsabile del progetto (RUP): il RUP, ai sensi dell’art. 15 del D. Lgs. n. 36/23, è la dott.ssa 
Maria Giovanna Lotti – Dirigente. 

Contatti: per informazioni inerenti il presente avviso gli interessati potranno rivolgersi a (email: 
a.chiti@provincialivornosviluppo.it).   

All’affidamento del servizio si procederà ai sensi dell’art. 50, comma 1 lettera b) del D.Lgs. 36/2023 
mediante la procedura informatica denominata “Affidamento diretto” da effettuarsi sul Sistema 
Telematico della Regione Toscana START al seguente indirizzo Internet:  https://start.toscana.it/. 
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L’operatore economico che avrà presentato la migliore proposta progettuale dovrà pertanto essere 
registrato obbligatoriamente al Sistema START della Regione Toscana.  

3. OGGETTO 

Il Servizio ha per oggetto lo svolgimento dell’attività professionale di Supporto tecnico ed 
amministrativo alle attività dell’ufficio territoriale ed al coordinamento con gli enti della gestione 
associata, alimentazione pagina web dell’Osservatorio mobilità e del servizio di supporto tecnico 
alla organizzazione e gestione delle uscite e delle verifiche del nucleo ispettivo TPL, come di 
seguito dettagliato: 

1. Assistenza tecnica alle attività dell’Ufficio Territoriale, connesse alla gestione dei servizi di 
TPL provinciali e alla “Convenzione bilaterale tra la Provincia di Livorno e ciascun Comune 
che aderisce alla gestione associata dei servizi e/o delle funzioni di area vasta in materia di 
mobilità e trasporti”. Le attività specifiche da svolgere sono: 

• Gestione ed elaborazione delle banche dati relative ai servizi programmati 
finalizzate al supporto tecnico nell’attività di pianificazione - programmazione dei 
servizi di competenza della Provincia e dei Comuni della provincia di Livorno. 

• Quantificazione analitica del prodotto contrattualizzato e monitoraggio quantitativo 
delle modifiche apportate ai servizi nel bacino provinciale, anche in relazione alle 
soglie previste dal contratto unico regionale, riguardanti le modifiche temporanee e 
definitive. 

• Inserimento delle modifiche approvate in sede di GTT all’interno del gestionale della 
Regione Toscana. 

• Identificazione delle differenze/variazioni/modifiche tra le comunicazioni del servizio 
pianificato in termini di Km, corse, cadenze, percorso, dettaglio orario. 

• Raccolta di informazioni ed elaborazione di indicatori di sintesi quali-quantitativi, 
anche di tipo GIS, di supporto alla fase istruttoria di valutazione delle istanze di 
modifica del servizio. 

• Ricognizione e elaborazione degli elementi utili alla valutazione delle istanze 
riguardanti i “Servizi Autorizzati”. 

• Ricognizione ed elaborazione degli elementi utili alla valutazione delle istanze 
riguardanti l’istituzione di nuove fermate e percorsi. 

• Trattamento dei dati relativi al monitoraggio della frequentazione dei servizi di TPL e 
del venduto con produzione di report con indicatori di sintesi. 

• Monitoraggio e analisi dei dati della regolarità di esercizio (variazione di 
prodotto/cause di irregolarità) anche attraverso il confronto con i risultati delle 
ispezioni condotte dal nucleo ispettivo, con produzione di report con indicatori di 
sintesi 

• Gestione dei reclami relativi ai servizi urbani ed extraurbani del bacino provinciale. 
Produzione di report sulla base delle informazioni contenuti nella banca dati 
regionale, con indicatori di sintesi 

• Supporto nell’interazione con l’Osservatorio Regionale e con l’Ufficio Unico per 
quanto attiene alla condivisione di specifiche tecniche, regolamenti e cruscotti 
informativi. 

• Supporto tecnico agli Enti della Gestione associata e al coordinamento ed 
aggiornamento delle banche dati regionali e nazionali. 



2. Collaborazione per l’implementazione della pagina web del sito istituzionale dell’Ente 
relativa all’Osservatorio della mobilità. 

3. Supporto al personale provinciale nella definizione del calendario delle uscite e delle 
verifiche del gruppo ispettivo. 

4. DURATA  

L’appalto avrà la durata complessiva di 12 mesi eventualmente rinnovabili ai sensi dell’art. 76 
comma 6 dlg 36/23 (ripetizione servizi analoghi) nel caso in cui Provincia di Livorno Sviluppo 
riceva l’affidamento per il servizio complessivo per il supporto all'Ufficio Territoriale per la gestione 
delle funzioni in materia di mobilità e trasporti per ulteriori 12 mesi. 

5. IMPORTO  
Il servizio avrà un costo massimo di Euro 20.000,00 più IVA.  

6. REQUISITI 
I soggetti che intendono manifestare interesse all’esecuzione del servizio dovranno essere in 
possesso dei seguenti requisiti a pena di esclusione: 
Requisiti di ordine generale 

• requisiti di cui agli artt. 94 e 95 D.Lgs. n. 36/2023; 
• non aver concluso contratti di lavoro subordinato o conferito incarichi professionali in 

violazione del divieto di cui all’articolo 53, comma 16-ter del D. Lgs. n. 165/2001 ; 
• essere a conoscenza che gli obblighi di condotta previsti dal D.P.R. 62/2013 “Regolamento 

recante il Codice di Comportamento dei dipendenti pubblici, a norma dell’art. 54 del 
Decreto Legislativo 30 marzo n. 165” e dal Codice di comportamento della società trovano 
applicazione nei propri confronti e nei riguardi dei propri collaboratori.  

Requisiti di ordine speciale 

Requisiti di idoneità professionale 

• titolarità di partita IVA individuale o societaria. 
Requisiti di capacità tecniche e professionali 

• comprovata esperienza in servizi analoghi in quelli del presente avviso. 

 
7. MODALITA’DI PRESENTAZIONE E VALUTAZIONE DELLE PROPOSTE  
 
L’operatore economico dovrà presentare  la seguente documentazione: 

• Manifestazione di interesse (allegato 1); 
• Proposta progettuale, sottoscritta dal Legale Rappresentante/professionista titolare della partita 

IVA dell’operatore economico, che dovrà essere costituita da un massimo di 4 facciate in 
formato A4 (carattere Arial 12, interlinea “singola”). Le pagine successive non saranno oggetto di 
valutazione. Si precisa che qualora la proposta venga presentata con copertina, indice ed 
eventuali rappresentazioni grafiche, queste non concorreranno a determinare il numero 
massimo di facciate richiesto. 

La proposta progettuale dovrà contenere le seguenti sezioni: 
• presentazione dell’operatore economico con evidenza dell'esperienza pregressa maturata 

nell'ambito dello svolgimento dei servizi analoghi; 
• metodologia utilizzata per ciascuna delle attività indicate;  
• strumenti tecnologici utilizzati; 
• servizi aggiuntivi, non previsti nel dettaglio dell’oggetto. 



Per l’individuazione della migliore proposta progettuale si opererà una valutazione discrezionale  
tenendo conto, in particolare, dei seguenti elementi: 
• esperienza professionale pregressa maturata nell’ambito di riferimento e/o analoghi; 
• qualità dei servizi proposti, inclusi i servizi aggiuntivi. 
 
La documentazione richiesta, debitamente sottoscritta dal Legale rappresentante dell’operatore 
economico, dovrà pervenire a mezzo PEC all’indirizzo di posta elettronica certificata 
info@pec.plis.it entro e non oltre il giorno 11.10.2024 riportando nell’oggetto: SUPPORTO 
TECNICO ED AMMINISTRATIVO ALLE ATTIVITA’ DELL’UFFICIO TERRITORIALE ED AL 
COORDINAMENTO CON GLI ENTI DELLA GESTIONE ASSOCIATA, ALIMENTAZIONE PAGINA 
WEB DELL’OSSERVATORIO MOBILITA’ E DEL SERVIZIO DI SUPPORTO TECNICO ALLA 
ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DELLE USCITE E DELLE VERIFICHE DEL NUCLEO 
ISPETTIVO 
 
All’affidamento diretto farà seguito la stipula di regolare contratto nelle forme previste dall’art. 18 
del D. Lgs. n. 36/2023. 
 
 
8. PUBBLICAZIONE 
 
Il presente avviso viene pubblicato per 15 giorni naturali e consecutivi sul sito istituzionale di 
Provincia di Livorno Sviluppo nella Sezione Società Trasparente – Bandi e Contratti. 
Eventuali comunicazioni verranno pubblicate esclusivamente sul sito istituzionale dell’Ente. 
 
Eventuali informazioni potranno essere richieste via e-mail all’indirizzo: 
a.chiti@provincialivornosviluppo.it. 
 
Il presente avviso ed i suoi allegati (Allegato 1 Manifestazione di interesse) sono reperibili sul sito 
www.provincialivornosviluppo.it, Sez. Amministrazione Trasparente, con accesso libero, diretto e 
completo. 
 
9. TRATTAMENTO DEI DATI. 
 
I dati forniti dai soggetti proponenti verranno trattati, ai sensi del GDPR 679/2016 e del Decreto 
Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 così come integrato e modificato dal D.Lgs. 10.08.2018 n. 101, 
esclusivamente per le finalità connesse all’espletamento della procedura relativa al presente 
Avviso. 
 
Allegati: 
“Manifestazione interesse”  (allegato 1). 
 

 
La dirigente Maria Giovanna Lotti 
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